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Vezetdi 6sszefoglalo

T6kol polgarmesteri hivatala sikeresen indult az AROP palyazaton, igy 2009-2010 folyaman egy
tobb 1épésbdl allo szervezetfejlesztés fog megvaldsulni a Hivatalnak. A fejlesztés elsé 1épéseként
atfogd diagnoézist készitettink a Hivatal mkodésérdl, majd megvizsgaltuk a Hivatal {6
dokumentum pedig a partnerek dontéshozatalba valé bevonasanak folyamatat mutatja be és tesz
fejlesztési javaslatokat.

A folyamatok attekintéséhez interjukat készitettiink, illetve elemeztiik a korabbi fejlesztéseket
bemutaté dokumentumokat. Ezek alapjan megallapitottuk, hogy a dontési folyamatok két
csoportba sorolhaték aszerint, hogy a Hivatal végsé dontéshozoként vagy a dontés
tamogatéjaként vesz részt benniik. Igy bemutattuk a gyimhivatali, kisebb pénziigyi dontési
folyamatok abrajat és leirasat, majd megtettiik ugyanezt a kozbeszerzési- és koltségvetési
dontések esetében is. F6bb elakadasi pontot a kozbeszerzési dontéseknél diagnosztizaltunk,
melynek tovabbfejlesztésére egy 4 1épésbdl allé brainstorming-world café folyamatot javasoltunk.

Az {gy atalakitott folyamatot ki is prébaltuk egy, a varos fejlesztésérdl szolo talalkozon.
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1. Elézmények - Rovid 0Osszefoglalé az eddig megvaldsult

szervezetfejlesztési 1épésekrol

Tokol polgarmesteri hivatala (tovabbiakban Hivatal) sikeres palyazatot nyujtott be az

Allamreform Operativ Programra (AROP), igy 2009-2010-ben a Corporate Values Kft.

segitségével egy tobb 1épésbol all6 folyamaton keresztil fogja a Hivatal szervezetét fejleszteni. A

teljes szervezetfejlesztés a kovetkezé 1épéseket foglalja magaba:

Diagnosztika: BEgy olyan mérészamokkal ellatott helyzetkép-kialakitasa (visszajelz6
dokumentacié), amely megmutatja a szervezeti elakadasokat, felveti a problémakat és
azok Osszetevoit, meghatarozva ezzel a specifikus fejlesztési iranyokat (mérészamokkal
egyutt). A Visszajelz6 anyag tartalmazza a modszertani javaslatokat a problémak

kezeléséhez.

Fofolyamat  atvildgitis, ~dtstrukturalas: A  Onkormanyzat féfolyamatainak pontos leirasa
(mérészamokkal egytitt), fejlesztend6 teriileteinek elemzése (hatékonysagvesztés a
folyamatban), és a folyamatfejlesztési 1épések kidolgozasa. Javaslattétel pénziigyi és

gazdalkodasi felel6sségvallalas szabalyozasara.

Stratégiai workshop, stratégiai térkép: Szervezeti jovokép és stratégiai térkép megalkotisa a
dontéshozo vezetSkkel kbzosen egy mihelymunka soran, amely strukturalja és fokuszalja
a szervezet jOvObeni fejl6dését ¢és fejlesztését, segiti a vezetbket a prioritasok

felallitisaban és a fejlédési/ fejlesztési eredményeik nyomon kovetésében.

Folyamatmenedzsment 3.: feliigyelt intézmeényekkel kapesolattartis: Folyamattérkép és lefras

elkészitése.

Folyamatmenedzsment 4.: Partnerek a dintéshozatalban: Folyamattérkép és leiras elkészitése.

Public  Relations,  Dissgemindcio  és  parmerségépités:  feligyelt —intézményekkel —valo

informacidéaramlas korszerisitése.

Eredmeényességi mutatiszamok: Onkormanyzati mutatdszam-rendszer felépitése.
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8. Balanced Scorecard: Szervezeti szintd teljesitménymérési- és értékelési eszkoz bevezetése.

A folyamat els6 lépéseként a Corporate Values Kft. a Hivatal dolgozéi, tgyfelei és feliigyelt
intézményei, valamint civilszervezeteinek szemszogébdl diagnosztizalta a Hivatal erGsségeit és
elakadasi pontjait. Ezen kivil, néz6pontunkat a Hivatalon kivilre helyezve, 6sszehasonlitottuk a
Hivatal mutkodését mas polgarmesteri hivatalokkal is (Isd. 1. szamu abra). A Hivatal
muikodésének altalanos feltérképezése utan pedig ratekintettink a Hivatali folyamatokra is, s

ezek szerint is megvizsgaltuk a Hivatal erésségeit és a lehetséges fejlesztési iranyokat.

1. szamu abra A Polgarmesteri Hivatal vizsgalatanak szemszogei

Hivatal
munkatarsal

ATOKOL

Feltigyelt
intézmények

Mas
polgarmesteri
hivatalok

Az ugyfelekkel és felugyelt intézményekkel, valamint civilszervezetekkel kapcsolatos
féfolyamatok leirasa és értékelése utan pedig megbeszéltik az eddigi eredményeket a Hivatal
vezetbivel egy workshop keretében, ahol kozosen ratekintettiink a Hivatal mtkodésére, és
meghatiroztuk a tovabbi AROP-modulok fejlesztési iranyait (Isd. Osszefoglalé a Stratégiai
workshoprol). Egyik ilyen fejlesztési irany volt a kilsé partnerek dontéshozatalba vald

bevonasanak a folyamata, melynek az eredményeit ebben a dokumentumban foglaltuk 6ssze.
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2. A FOLYAMATELEMZES MODSZERTANA

A partnerek bevonasanak folyamatat a kovetkezé 1épések mentén ismertik meg és alakitottuk at:

1. Tablazat: A folyamatelemzés modszertana

Lépés célja
1. A partnerbevonas jelenlegi

folyamatainak megismerése

Moédszer
Interjuk a Hivatal dolgozdival,
felugyelt  intézmények  és
civilszervezetek vezetbivel
(ezekre az  interjukra a
Diagnézishoz és Foéfolyamat-
elemzésekhez szitkséges
interjukkal egy id6ben kertlt

sor)

Eredmény

Folyamatabrak és -leirasok

2. Korabbi fejlesztési 1épések

— interjd a polgarmesterrel

Annak megismerése, hogy

megismerése — korabbi fejlesztési lépések milyen  tipust  fejlesztések
dokumentumainak lehetnek  ,életképesek”  a

megismerése telepiilésen
3. Folyamat-atalakitas — Uj tipusd brainstorming Atalakitott folyamat
(world café) kiprobalasa  egy  konkrét
teleptiléssel kapcsolatos

kérdés kapcsan
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3. AZ EREDMENYEK BEMUTATASA

Az el6z6 oldalon bemutatott modszertan eredményeit a kovetkezOképp fogjuk bemutatni:
el6szor ismertetjik a jelenlegi dontési folyamatokat, melyekben kulsé partnerek vesznek részt
aszerint csoportositva, hogy a Hivatal a folyamatban végs6 dontéshozoként vagy a végsé dontés
el6készitjeként vesz részt. Ezeket a folyamatokat folyamatabrak és — lefrasok segitségével fogjuk

megjeleniteni.

Ezt kovetéen Osszességében ratekintink a folyamatokra, s bemutatjuk, hogyan javasoljuk
atalakitani a dontési folyamatokat. Az atalakitasi javaslatokat a mikoédésben is kiprobaltuk egy
konkrét dontési folyamat kapcsian, amelynek az eredményeit szintén ismertetjiik ebben a

dokumentumban.
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3.1 Dontési folyamatok, amelyekben a Hivatal végs6 dontéshozoként vesz részt

3.1.1 Gyamuggyel kapcsolatos dontések

3.1.1.1 Gyamiuggyel kapcsolatos dontési folyamatok abraja
2. abra: A gyamiiggyel kapcsolatos dontések abraja

Dontéshozatal gyamiigyeknél
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Konzultici6 a
dontésrol

Jegyz6

Lirtesiti a
dontésrol,
sziikséges
Iépésekrdl

Pénziigyi
Osztaly

Firtesiti a
dontésrol,
sziikséges
1épésekrdl

Birésag

Firtesiti a
dontésrol,
sziikséges
1épésekrdl

Gyermekotthon

3.1.1.2 Gyamiiggyel kapcsolatos dontési folyamatok leirasa
Egy-egy eset kivizsgalasahoz a Gyamhivatalnak szamos partnerrel kell konzultalnia. Elszor is
informaciét kér az Okmanyirodatodl, valamint az anyakényvvezet6tél az tigyben érintett felekrdl,

hogy meggy6z6djon arrol, valdsak az lgyiratban szerepl6é adatok (pl. valoban hazassagban élnek

ML CoVa 9

h Cotporate Values



Visszajelz6 anyag TOKOL POLGARMESTERI HIVATALANAK A
PARTNEREK A DONTESHOZATALBAN elemzéstdl
Budapest, 2010. februar 28.
az lgyfelek, a megadott lakcimen laknak, stb.). Majd a Regiondlis Allamigazgatasi Hivatal
iranyelveinek megfeleléen dontést hoz az adott tigyben. A déntéshozatal elétt a Gyamiigy adott
esetben konzultal a jegyzoével is, vagy kozos megbeszélésre hivia Gssze azokat a hivatali
tgyintézoket, akiket érinthet az adott tigy. A dontést kévetSen pedig tajékoztatja a dontésrdl a
pénzlgyi osztalyt, ha pénziigyi vonzata van a dontésnek, illetve az illetékes szerveket (pl.

gyermekotthon), feleket, de donthet ugy is, hogy birdsagi eljarast indit az tiggyel kapcsolatban.
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3.1.2 Intézményekkel kapcsolatos kisebb pénziigyi dontések

3.1.2.1 Intézményekkel kapcsolatos kisebb pénziigyi dontések folyamatabraja

Intézmények kapcsolatos kisebb pénziigyi dontések

Intézményvezetd

Leadja a m{szaki-,

ézményveze-
6

kifizetésrd|

) fenntartasi igényét | ———p alairja a szdmlat
a GAMESZ-nek /
v . v \/ -
Pt _
=
\ 4 \ 4
y, Megvaldsitja a Leadja a
L mdszaki-, - szamlat a
= fenntartasi Pénzligyi
g igényeket Osztélynak
) 4
=
:%0 N+ Dont a
)
N N
<IC.’ 0
3G

3.1.2.2 Intézményekkel kapcsolatos kisebb pénziigyi dontések folyamatleirasa

A Hivatalnak 6nall6 dontési joga van az intézményekkel kapcsolatos kisebb pénziigyi tgyekrél.
Az intézményvezetS jelzi a GAMESZ-nek a kisebb volumenti muszaki-, karbantartasi igényeit,
amelyeket a GAMESZ teljesit (pl. sziikséges anyagok beszerzése, munkalatok elvégzésének
megszervezése). A munkalatokkal kapcsolatos szamlakat aztan eljuttatja az intézményvezetének,
aki visszakuldi az alairt szamlat a GAMESZ-nek. Ezeket a szamlakat a GAMESZ elviszi a
Pénziigyi Osztalynak, amely megvizsgalja, hogy a szamla megfelel-e a kitételeknek, s doént a

szamlak kifizetésérél.
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3.2 Dontési folyamatok, amelyekben a Hivatal tamogatoként vesz részt

3.2.1 Kdzbeszerzési dontések

3.2.1.1 Kdzbeszerzési dontések folyamatabraja

4. abra: Kozbeszerzési dontések folyamatabraja
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3.2.1.2 Kdzbeszerzési dontések folyamatleirasa

Ahogy a fenti abra is mutatja, szamos szerepl6 (Osszesen 6) egyuttmikodésére van sziikség, amig
az igényfelmertlést6l megszuletik a dontés valamilyen kozbeszerzésr6l. Az adott intézmény
igazgatdja el6szor kikéri a polgarmester véleményét a kozbeszerzésrdl, hogy megtudja, van-e
értelme egyaltalan ennek a hosszu folyamatnak az elinditdsara. Amennyiben a polgarmester is
meg van gy6zédve a kozbeszerzés sziikségességérdl, az intézményvezetd értesiti a Muszaki
Osztalyt a beruhazasi igényérél. A muszaki osztaly ekkor a pénziiggyel konzultalva elkésziti a
beruhazasi-kozbeszerzési igényrdl szolo tajékoztatot a KépviselStestilet szamara, amely dont
arrol, hogy szikségesnek latja-e kozbeszerzési palyazat kiirasat. Amennyiben igen, Ggy a muszaki
osztaly kiirja a palyazatot. A beérkezett palyazatokat pedig a Biralobizottsag értékeli ki, s
benyujtja a javaslatat a KépviselStestiilet felé. A KépviselStestilet pedig ennek az értékelésnek a
segitségével dontést hoz arrdl, hogy melyik cég palyazatat fogadja el, igy megkezd6dhetnek a
kozbeszerzések megvalodsitasai. Ebben a folyamatban tehat a doéntéshozas KépviselStestilet

kezében van, a Hivatalnak (de f6leg a Mtszaki Osztalynak) koordinalé szerepe van.
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3.2.2 Koltségvetési dontések

3.2.2.1 Koltségvetés 6sszeallitasanak folyamatabraja

5. abra: Koltségvetés dsszeallitasanak folyamatabraja

Koltségvetéssel kapcsolatos dontések

Leadja GAMESZ-nek
kovetkezd évi
igényeit

t6

IntézményvRz-

\ 4

Osszegzi, bedrazza
az igényeket

GAMESZ
A 4

\ 4
Kévetkez8 évre Osszedllitja a
rendelkezésre all6 koltségvetési
koltségvetést
osszedllitja

Bedrazashoz
informdciét
ad

\ 4

tervezetet

Pénziigyi Osztaly

4

Megvitatjék, hogy | |
mire van keret

PRIgarmister
y

Dont arrdl, hogy
teljesitik-e az igényt

KépvisBlI6tRstilrt

3.2.2.2 Koltségvetés osszeallitasanak folyamata

A koltségvetésrol valo dontést a kozbeszerzéshez hasonld hossza folyamat el6zi meg. Az
intézményvezetSk Osszedllitjadk és a GAMESZ-nek leadjak a kovetkez6 évre vonatkozéd
fejlesztési-beruhazasi igényeiket, amelyeket a GAMESZ 6sszegez, illetve a Pénziigyi Osztaly
segitségével megvizsgalja, hogy mennyibe kertilnének ezek megvaldsitasa. A Pénztgyi Osztaly
Osszeallitja a forrasoldalt Osszegzé jelentést is, s szamba veszi, hogy mekkora koéltségvetésbél

gazdalkodhat a teleptilés a kovetkezé évben. A beruhazasi igényeket aztan a GAMESZ, a
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Pénztgyr Osztaly és a polgarmester Osszeveti a rendelkezésre allé forrasokkal, ennek az
Osszefoglalasat terjeszti a Pénzigyi Osztaly a KépviselStestilet elé dontésre. Ebben a
folyamatban, tehat a Hivatal ismét nem a végsé dontéshozo szerepét tolti be, hanem a dontés

el6készitésében, megalapozasaban van nagy szerepe.
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4. A dontési folyamatok altalanos értékelése és korabbi kisérletek a

folyamatok fejlesztésére

4.1 A folyamatok altalanos értékelése

A Diagnézis és a Féfolyamat-elemzés alapjan is azt mondhatjuk, hogy az egyes partnerek,
résztvevék elégedettek a folyamatok mukodésével. A partnerek kozott jo az egytittmikodés,
gyakran konzultalnak egymassal, kikérik egymas véleményét, igy biztositani tudjak, hogy tobb

szereplS véleménye alapjan hozzak meg a dontéseket.

Elakadasi pont jelentkezik azonban a koézbeszerzéshez hasonlé nagy volument dontéseknél.
Ezek a dontési folyamatok ugyanis szamos szereplé jovahagyasat igénylik, igy gyakran 2-3
hénapig is eltart, amig dontést hoznak példaul egy intézménnyel kapcsolatos palyazatrél. Nem

csoda hat, hogy a korabbi fejlesztési 1épések is ezzel a dontési folyamattal voltak kapcsolatosak.

4.2 Korabbi folyamatfejlesztés bemutatasa

1997-ben a telepiilés brainstorming-ot hivott Ossze a képvisel6k és az intézményvezetSk korében,
hogy meghatarozzak, melyek azok a tertletek, amelyekkel a fejlédés érdekében mindenképpen
foglalkozni szitkséges a kovetkezé par évben. Ez a moédszer ,,egy helyre terelte” a folyamat
legf6bb dontéshozoit és érintetteit, ahol az egyes szerepl6k kilon-kilén mondhattak el a
véleménytuket, gy leréviditette az informacié-aramlas folyamatat. A folyamat két szélsé végén
clhelyezkedd felek kozotti parbeszéd uj, mindségibb dontésekre adott lehetéséget. Ezt a
folyamatot kovetkezé modositasokkal lehetne még tovabb fejleszteni:
— a civilszervezetek képvisel6inek bevonasaval tovabbi partnerek meghivasa, és egyuttal
még szélesebb latasmod biztositasa
— Dbizottsagi tagok meghivasaval még tovabb révidilne a dontéshozas folyamata, s a
bizottsagi tagok szakmai szempontbdl is véleményezni tudjak a dontéseket
— a kilénb6z6 partnercsoportok (civilek, intézményvezetSk, bizottsagi tagok és
képviselok) el6szor  kiulon-kilon — alakitjak ki a  véleménylket, majd a
partnercsoportoknak lehet6ségik  van egymas Otleteinek  tovabbgondolasara,
megvitatasira
— ha az informacié- és véleménycsere, a nézépontok megvitatasa és a dontés

ugyanazon a megbeszélésen, egyszerre torténik.
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5. Javaslat a dontéshozas folyamatanak atalakitasara

A fenti tényez6k alapjan a kévetkez6képp javasoljuk atalakitani a folyamatot:

] 8
g @ é a 8

ntezmeényvezetok] 8

Képvisel6k

a

a

Partnercs@pBrtik

&
8

8 8

Azaz, ebben az esetben a teljes folyamatra egyetlen alkalommal kertl sor, amelynek az 1.
részében (Isd. 1. sor) minden partnercsoport megosztja egymassal az informadciéit, véleményét,
el6szor partnercsoporton belil (1. 1épés), majd a partnercsoportok koézott (2. 1épés). Ezt
kovetéen kozésen hoznak dontést az adott teriiletrl (3. 1épés), majd tovabb Otletelnek a
lehetséges megoldasokrol. Mindezt a folyamatot ki is prébaltuk, melynek az eredményeit a

mellékletben mutatjuk be.
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6. Osszefoglalas

Ebben a visszajelz6 dokumentumban bemutattuk, hogy hogyan valésitottuk meg T6kol
varosiban a Partnerek a dontéshozatalban cimi AROP-modult. A folyamatok attekintéséhez
interjukat készitettink, illetve elemeztuk a korabbi fejlesztéseket bemutaté dokumentumokat.
Ezek alapjan megallapitottuk, hogy a dontési folyamatok két csoportba sorolhatok aszerint, hogy
a Hivatal végs6 dontéshozoként vagy a déntés timogatdjaként vesz részt benne. Igy bemutattuk
a gyamhivatali, kisebb pénziigyi dontési folyamatok abrajat és leirasat, majd megtettik ugyanezt a
kozbeszerzési- és koltségvetési dontések esetében is. Fébb elakadasi pontot a kozbeszerzési
dontéseknél diagnosztizaltunk, melynek tovabbfejlesztésére egy 4 1épésbdl allé brainstorming-
world café folyamatot javasoltunk. Az igy atalakitott folyamatot ki is probaltuk egy, a varos

fejlesztésérol szolo talalkozon.
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MELLEKLETEK
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Brainstorming T6kol Varos Polgarmesteri Hivatalaban
2009. december 17.

Téma: Melyek azok a teriletek, problémak, amelyekkel a résztvevok szerint foglalkozni
szitkséges ahhoz, hogy T6kol egy békés, modern, eurdpai szinvonald varossa valjon?

Résztvevdi csoportok:
—  Képvisel6k
— Bizottsagi tagok
— Feligyelt intézmények vezetdi
— Civil szervezetek képvisel6i

Tanacsadé cég: Corporate Values Kft.
Osszesen: 25 {6

Dokumentum felépitése:
—  Osszesitett téma-felvetések (szavazatszammal egyiitt)
— Csoportok szerinti témafelvetések
— Témak rangsora
Legtébb szavazatot kapott témék tovabbi, KOZOS 6tletelésének eredményei
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1. Osszesitett téma-felvetések
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2. Csoportok szerinti témafelvetések

Képviseldk altal javasolt teriiletek, problémak, amelyekkel érdemes foglalkozni Il.

Egyhazi
szervezetek
tamogatasa

Népi hagyomanyok Zajvédelem

Kozosségépités Kornyezetvédelem
Rendezvények,
egyesiletek Mérészam kialakitasa
tamogatasa (z6ldterilet-fejlesztés)

Erdék, foldek, folyo
védelme
Fiatalok kérében

llegalis hulladék felszedése

Varosiizemeltetés

Kozlekedés HEV-stiritas S
Uj lehetségek
feltarasa

Csatorna-
rekonstrukcio

Lampak

Bicikliut
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Bizottsagi tagok altal javasolt teriiletek, problémak, amelyekkel érdemes foglalkozni

Vallalkozék
Energia- tdmogatésa
korszerlisités (termel6k munkahely-
teremtés)

Onkormanyzat
sajat cégének ; Inkubatorhaz
megujitasa Gazdasag- létesitése

AlA A Telepllési z z =
éléenkités egeszségery AEG€SZS€gvédelem
HELYI gazdasag Kozponti ligyelet

Uszasoktatas
onkormanyzati tamogatassal

élénkitése visszadllitasa

i , Oktataspolitika
Kozbiztonsag

Sportiskola
Temetd bekeritése, inditasa
padlo

Intézmények altal javasolt teriiletek, problémak, amelyekkel érdemes foglalkozni

+1 bélcsode

Kézterulet felugyelet,
rendér

Régi temetdk
folyamatos
karbantartasa

Kozbiztonsag Oktataspolitika

Jardak épitése Intézmények feltjitasa,

ok Mdvészeti iskola
Jatszoterek fejlesztése

fejlesztése

bekeritése

Hagyomanydrzés-
kiiziisségépités Személyi ambiciok
témyerésének

. loseqits
Civilszervezetek elosegitése

tamogatasa

Emberi tényezék

Szennyviztisztitd

telep korszerisitése Ket iskola kozotti Temets elbtti

buszjarat Helyi buszjarat parkol
aszfaltozésa

Koérnyezetvédelmi

beruhazasok és Gyermekek tudatos

! Legyen nevelése
kc;rr)lyezfgtudat kovetkezménye, ha Jardak javitasa
ejlesztese, a felnéttek rossz Bicikliat Koézlekedés
megvalositasa példat mutatnak

Teljes uthalézat
aszfaltozasa

Tesco-Tokol sav

Intézmények
miikddtetése

Elkerald ut
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Civil szervezetek altal javasolt teriiletek, problémak, amelyekkel érdemes foglalkozni

Idegenforgalom Fasitas Varos- Jarda-rendezés
fellenditése Alands uzemeltetés
Kis-Duna kotrasa gyogyszertari Arvizre felkésziilés Viros-szépités
Hatékony tgyelet
rendérség )
Kozterulet-figyeld Lakételep-
B 626 anyautos(?)
Kézbiztonsag —_— egységesitése N
. w Szocialpolitika
Cross-motorosok Hagyomanydrzés-
Térfigyeld kamerak blintetése a gaton e e e R BT Utcagyerekek
kozOsségépités felugyeleténck

Id8s embereknek
tobb figyelem

(a lakotelepen is)

megoldasa

Tobb dij alapitasa, amibe
kisemberek is
nevezhetnek

Kertes hazak
telkein 6sszegy(ild
Repulétéri gépek falevelek legalis

Osszekotd utak-

Utcanév-tablak o
. elhelyezési
e——— laképark i . Kozteriiletek Iehetgsége
Oktataspolltlka tisztasaganak . P
Kozosségi megoldasa Gsszegyljtése
. Etgymadsni!f N kozlekedést a
ellentmondd koz(| , 5
jelzések Kozlekedés Parkerdore Szerb nyelv bevezetése
-ESeK tavasztdl 8szig el Konténerek
megszintetése, az iskoléban kirakdsa
szlksegesek Zebrak, Erdok, foldek, folyd
kirakasa gyalogatkelok védelme

lllegdlis hulladék
felszedése

Buszmegallok Parkerdo-utat a

(vasarteril) Diana-sétényhoz Tobb Fiatalok
gyerekprogram i kikapcsolodasi
Szabadid6, sport)  lenetsségeinek

bdvitése

Katasztrofa-
védelem

Korosztalyra bontot

jatszoterek Jatszoterek

parkositasa

Kosarlabda-palya
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3. Szavazatok alapjan a témak fontossagi rangsora (mindenki 4 db szavazatot
oszthatott szét a témak kozott):

1. Kérnyezetvédelem (17)

2. Egészségvédelem (16)

2. Kozbiztonsag (16)

4. Oktataspolitika (15)

5. Kozlekedés (13)

6. Gazdasagélénkités (12)

7. Hagyomany6rzés-k6zosségépités (6)
8. Idegenforgalom (2)

9. Szocialpolitika (1)

9. Katasztrofa-védelem (1)

9. Intézmények mikodtetése (1)

9. Szabadidé, sport (1)

1

0. Varosuzemeltetés (0)
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4. A legtobb szavazatot kapott témak tovabbi, k6z6s Otletelésének

eredményei:
/~ Kémnyezetvédelem
lllegalis hulladék Konténerek Kornyezetvedelmi )
felszedése kihelyezése beruhazasok és Kertes hazak
i kornyezettudat telkein 6sszegy(ild
qunyezetszenqyez Erdok, foldek, folyo ' fejlesztése, falevelek legélis
es, 'SZem?teleS védelme Repulété” gépek megvabsitésa elhelyeZéSi
megoldasa — lehetésége,
ek syifées
Mérdszam megoldasa Zajvédelem
kialakitasa ) Legygn
(zoldtertlet- Gyermekek tudatos Konténerek kovetkezménye, ha R
fejlesztés) nevelése Kiraksa a felnéttek rossz Szennyviztisztitd
példat mutatnak  telep korszerUsitése
/ Egészségvédelem
i Telepulési
Ugyeletfejlesztés Gyermekfogaszat egészségterv Mini labor
Kézponti ugyelet 414 Shdai faaisrat
Visszadlitisa Cyitelopclonalo Pelypeni lltds ftiont
yegészzégUgyi fejlesztése tgyelet
Eszkozpark- kézpontta
fejlesztés S
- ] Helyi vérvétel
Uszasoktatas Allandé
6nkormanyzati gyogyszertari
tamogatassal tgyelet Drogprevencié
/7 Kozbiztonsag N
Kozteriilet-figyelé Régi temet6k
Temetd bekeritése, folyamatos Webkamerak
Térfigyels kamersk padlé karbantartésa
(alakételepen is) y c "
_ Kowviagites 105 noloroso Binmegel6zés
Kozterilet biintetése a géton
felﬂgyelet, 2 rend6r Jardak epltese
G e (riéte7am novelése Hatekony
in}f(c())rzr:::\rcl:Ic’:est ngzelcc))m Jaszcterek Kézpontositott renddrseg 24
105 K0z bekeritése gzpon réban
(polgér6rség) — térfigyeld kamera —
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Oktataspolitika

Szerb nyelv

Ingyenes
Milvészefi iskola Intezmenyek Nyelv-, angol., bevezetése az usza'sol?t);ta's (1.2,
fellosatése felljitasa, sporttagozat iskolaban 3. éviolyam és
! fejlesztése ovoda)
MﬁVéSZthEjG'SZtéS +1 bélcséde Kiszolgalo |dds emberek tiszteletét
helyiségek megtanitani gyerekeknek
Sajét konyha korszerisitése (pl. Tornatermek az
Akadalymentesités visszaallitasa mosoda) Orvosi szoba 6vodaba
Jatszoterek, ) . .
jatszudvarok Biztonsagos udvari
létesitése jatékok Sportiskola inditasa
/ Kozlekedés \
Temetd elétti
) parkold Teljes uthalézat
HEV-s(rités aszfaltozasa Bicikliat Helyi buszjarat aszfaltozésa
L Utcanév-tablak
Két iskola kozotli Sk potiésa foziertete
Al s L nyilvanitasok
Tesco Tokal sév buszjarat Teljes ithalozat Kilteraleti utak -
aszfaltozasa rendezése
Gét épitése, Buszmegallok Egymasnak
Halasztelek-Tokol (vasartéri!) Parkerds-utat a ellentmondé kozdti
Kozdsséai Diana-sétényhoz jelzések
OZOSS’egl Jardak javitésa ————— megszﬁmetése,
Osszekstd utak- kozlekedést a _— sziikségesek
laképark Parkerdére Zebrak, - Elkerlé G Kiralh
tavasztdl 6szig gyalogatkelok eruio dt e

J
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Gazdasagfejlesztés

Ipari parkok

ML CoVa
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i pe’ Kisduna kotrasa Ipari telephelyek
e |étesitése e — bévitése
nergia- ' HELYI gazdasag
; . Energia- - 19O
fakartkosség korszertisités elenk& ldegenforgalom
fellenditése
Hulladekfeldolgozas e Inkubatorhaz
p s Vallalkozok |étesitése
elésegitése . . . »
tamogatasa Onkormanyzat sajét
lllegalis szemét (termeldk, Mez6gazdasagi cegeinek
osszegylijtése, munkahely- feldolgozétevékeny megujitasa
kezelése teremtes) ségek tamogatasa (profitorientalt)
29




